SECTIUNEA I
CAIETUL DE SARCINI



. CONPET S.A., Romania
.CONPET Str. Anul 1848 nr. 1-3, Ploiesti, 100559, Prahova
4 Tel: +40 - 244 - 401360; fax: + 40 -~ 244 - 516451

CIF: RO 1350020; Cod CAEN 4950: J29/6/22.01.1991

Capital social subscris §i varsat 28 569 842,40 lei

Avizat,

34904/14,10,2021
Sef Departament Dezvoltare Mentenanti

Ing. Dan BUZATU
Dan Buzatu giﬁ::a:gi?::fabgsg?oimu

+03'00

Caiet de sarcini

1. Generalititi:

1.1 Prezentul caiet de sarcini reglementeaza conditiile tehnice obligatorii ce trebuie
indeplinite de prestator, in vederea achizitiei de servicii de tip mentenantd pentru mijloacele auto
marca Volkswagen din flota auto a Conpet S.A.

1.2. Mentenanta mijloacelor auto cuprinde urmtoarele tipuri de servicii:

- monitorizarea, verificarea si repararea sistemelor de directie, frnare, motor, de

transmisie i rulare, echipamentelor electrice i electronice, tinichigerie si vopsitorie e.t.c.;

- revizii in garantie;
- revizii post garantie;
- reparatii planificate si accidentale.

2. Tipurile mijloacelor auto supuse mentenantei:

Nr. | Marca/ Tip mijloc auto An  de | Tip motor | Nr. buc.
crt. fabricatie

L Volkswagen PASSAT 2019 DKZA 1
2, Volkswagen Crafter 2020 DAUA 3
3 Volkswagen Transporter 2020 CXHC 1
4. Volkswagen 7HC/TRANSPORTER 2004 AXB 1
5. Volkswagen 7JO/ASKVCEF/TRANSPORTER 2006 AXB 1
6. Volkswagen 7J0/7JL105/T5 2007 AXD 1
7. Volkswagen 2KN / CADDY 2007 BDJ 1
8. Volkswagen 7JORTG 197/TRANSPORTER 2008 BNZ 1
9, Volkswagen 2EKE2/PAT109/CRAFTER 2009 BIM 2
10. | Volkswagen 7THC/CARAVELLE 2009 BPC 2
I1. | Volkswagen 2EJZ/CRAFTER 2009 BIM 1

3. Modalitatea de prestare a serviciilor:

3.1. serviciile se vor efectua de reguld la unitatea service a prestatorului;

3.2. in cazul solicitérii beneficiarului, o parte din serviciile mentionate la punctul 1.2.
(reparatii accidentale) se pot efectua si in alte locatii decét cele mentionate la 3.1.;

3.3. unitatea service a prestatorului va fi situatd pe raza Municipiului Ploiesti;
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3.4. operatiunea de constatare se va efectua de reguld in prezenta unui reprezentant al
beneficiarului;
3.5. dupd finalizarea constatdrii prestatorul va intocmi devizul de lucrdri, pe care il va
transmite beneficiarului pentru aprobare;
3.6. prestatorul va utiliza in cadrul reviziilor §i reparatiilor numai piese de schimb si
materiale originale, de producitor, cu certificare RAR, insotite de certificate de calitate si garantie;
3.7. prestatorul va prezenta urmitoarele:
- tarif pe ord manoper3;
- tarif de remorcare/ tractare ;
- discount-ul acordat la piesele i materialele utilizate;

4. Garantii:

4.1. Termenul de garantie va fi de :
- minim 12 luni pentru piesele de schimb si materiale;
- minim 3 luni pentru reparatiile efectuate,
conform legislatiei in vigoare.

5. Alte cerinte:

5.1 Prestatorul trebuie si detind autorizatie eliberatdi de Registrul Auto Roman sau
producétor/importator pentru lucrdri de reparatii si reglari pentru modelele Volkswagen
mentionate la Capitolul 2;

5.2 Prestatorul trebuie si facid dovada ci detine softul original (recunoscut de citre
producitor/importator) pentru diagnosticarea problemelor tehnice din computerul de
bord la mijloacele auto mai sus mentionate.

5.3 Interventie cu service mobil;

5.4 In cazul defectiunilor accidentale care fac imposibild continuarea deplasirii, prestatorul
va asigura asistentd tehnicd si servicii de remorcare/tractare pan la sediul prestatorului;

5.5 Termen de interventie: maxim 48 ore de la data solicitirii;

5.6 Serviciile prestate vor respecta in totalitate prevederile Normativelor impuse de
producatorul mijlocului auto si legislatia n vigoare;

5.7 Dotarea tehnicd a service-ului va fi conform Normativelor impuse de producétorul
mijlocului auto si legislatia in vigoare.

5.8 Structura mijloacelor auto si numérul lor poate suferi modificiri functie de politica
societdtii referitoare la achizitii/casri mijloace auto.
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