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Caiet de sarcini

1. Generalitdti,

1.1. Prezentul caiet de sarcini reglementeazd conditiile tehnice obligatorii ce trebuie
indeplinite de prestator, in vederea achizi{iei de servicii de tip mentenan{d pentru miiloacele auto
marca Mitsubishi din flota auto a Conpet S.A.

1.2. Mentenanla mijloacelor auto cuprinde urmdtoarele tipuri de servicii:
- monitorizarea, verificarea ;i repararea sistemelor de direc,tie, frdnare, motor, de

transmisie gi rulare, echipamentelor electrice gi electronice, tinichigerie givopsitorie e.t.c.;
- reviziiin garan,tie;
- revizii post garanlie;
- reparalii planificate gi accidentale.

2. Tipurile mijloacelor auto supuse mentenantei:

Nr.
crt.

Marca / Tip mijloc auto An de
fabricatie

Tip motor Nr. buc.

1 Mitsubishi L200 2007 4D56 4

2 Mitsubishi L200 2008 4D56 20
3. Mitsubishi L200 201 6 4N15 6

4 Mitsubishi L200 2017 4N15 4

3. Modalitatea de prestare a seruiciilor:

3.1. serviciile se vor efectua de reguld la unitatea service a prestatorului, dar gi in unita,ti
paftenere din fard;;

3.2. in cazul solicitdrii beneficiarului, o pafte din serviciile menlionate la punctul 1.2. (repara,tii

accidentale) se pof efectua gi in alte localii decAt cele men,tionate la 3.1.;
3.3. unitatea service a prestatorului va fi situatd pe raza Municipiului Ploie;ti sau in

local itd,tile I i m itrofe ;
3.4. prestatorul trebuie sd delind contracte de colaborare cu service-uri autorizate de cdtre

producdtor sau importator, la nivel na,tional, c1t mai apropiate de localiile CONPET 5.A., localii
prezentate in Anexa 1.;

3.5. pentru repara,tiite efectuate intr-un service partener, beneficiarul va emite o solicitare
prestatorului, iar acesta va facilita interven,tia; contravaloarea repara,tiilor va fi achitatd prestatorului
conform contractuluiincheiat, acesfa urmdnd sd facd plata cdtre service-ul paftener;

3.6. pentru reparaliile efectuate in service-uri parlenere, prestatorul igi va asuma intreaga
responsabilitate asupra calitd{ii pieselor gi a lucrdrilor efectuate;



3.7- operatiunea de constatare se va efectua de regulS in prezen,ta unui reprezentant al
beneficiarului;

3.8. dupe finalizarea consbterii prestatorul va intocmi devizul de lucrdri, pe care il va
tran sm ite be nefici aru I u i pe ntru ap rob are ;

3.9. prestatorul va utiliza in cadrul reviziilor gi reparaliilor numai piese de schimb gi materiale
originale, agreeate de producdtor, cu ceftificare RAR, insolite de ce ificate de calitate gi garanlie;

3.10. prestatorul va prezenta urmdtoarele:
- tarif pe ord manoperd.
- tarif de remorcare/ tractare ;
- discount-ul acordat la piesele gi materialele utilizate;

4. Garan,tii:

4.1 . Termenul de garanlie va fi de :
- minim 12 luni pentru piesele de schimb gi materiale;
- minim 3 luni pentru reparatiile efectuate,

conform legislatiei in vigoare.

5. Alte cerinte:

5.1 Prestatorul trebuie sd de[ind autorizalie eliberatd de Registrul Auto Romdn sau
producdtor/importator pentru lucrdri de reparalii gi reglari pentru modelele Mitsubishi
menlionate la Capitolul 2;

5.2 Prestatorul trebuie sd facd dovada cd detine softul original (recunoscut de cdtre
producdtor/impoftator) pentru diagnosticarea problemelor tehnice din computerul de bord
la mijloacele auto mai sus menlionate.

5.3 lntervenlie cu service mobil;
5.4 ln cazul defectiunilor accidentale care fac imposibilS continuarea deplasdrii, prestatorul

va asigura asrstenfd tehnicd 9i servicii de remorcare/tractare penA b sediul prestatorului,
sau cel mai apropiat sevice paftener;

5.5 Termen de intervenlie: maxim 48 ore de la data solicitdrii;
5.6 Serviciile prestate vor respecta in totalitate prevederile Normativelor impuse de

producdtorul mijlocului auto ;i legislalia in vigoare;
5.7 Dotarea tehnicd a seNice-ului va fi conform Normativelor impuse de producdtorul

mijlocului auto gi legislalia in vigoare.

Y izat,

Inginer $ef Departament Mentenanle
Drd. ing. Robert-Gheorgh e VLADES tl

intocmit,

$ef Serviciu Transpornrri
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Anexa nr. I

Loca{ii CONPET S.A.

Nr. Crt. Localitatea Judetul
1 Poiana Lacului Arge$

2 Orleqti Vdlcea
aJ Bdrbategti Gori

4 Biled Timis
5 Marghita Oradea

6 Constanfa Constan!a

7 Cartoiani Giurgiu
8 Cdlareli Cdldraqi

9 MoineEti Bacdu
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