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Referinta: licitatie organizatd de CONPET SA in vederea atribuirii contractului de “Achizifionare solutie
SIEM (Security Information & Event Management)”

Ca urmare a clarificarilor solicitate de una dintre firmele care au examinat Anunful de participare pentru
procedura referita de pe site-ul www.conpet.ro, va comunicam urmatoarele:

Solicitare 1: "Referinta. Anunt de participare. Articolul 22, garantie de participare la procedura de
atribuire.

Dorim s& ne precizali dacd acceptali ca formé de constituire a garantiei de participare si asigurarea de
garantie privind oferta de participare la licitatie (BID BOND) din partea unui asigurator de pe teritoriul
Roméniel.”

Raspuns: Nu se acceptd. Garantia de participare se va constitui conform art. 37 alin. 3 si alin. 5 din
Normele procedurale interne de achizitii ale CONPET S.A. — revizia 2, respectiv:

“(3) Garantia de participare se constituie prin scrisoare de garantie bancard in beneficiul Conpet.
Aceasta se prezintd in original, in cuantumul si pentru perioada prevazutd in documentatia de atribuire
si trebuie sd fie irevocabild si sd prevada in mod expres faptul ca plata sumei respective se va face la
prima si simpla cerere, adicd neconditionat, numai pe baza declaratiei beneficiarului CONPET cu privire
la culpa persoanei garantate.”

“(5) Garantia de participare se poate constitui si prin:

a) ordin de plata, cu conditia efectudrii viramentului pana la data deschiderii ofertelor;

b) depunerea la casieria CONPET a unei sume in numerar, in cazul in care valoarea garantiei de
participare este mai micad de 5.000 lei si numai daca In documentatia de atribuire este prevazuta
aceastd posibilitate.”

Solicitare 2: “Referinta. Caietul de sarcini, Prezentare Generald, pagina 4, articolul 2, Prezentarea
general a lucrarii.
Pentru a realiza o licentiere cat mai exacta va rugdm sé detaliali exact numdrul urmétoarelor
echipamente:
- Céte switchuri exista din cele 697
- Céte routere exista din cele 697
- Céte firewalluri exista din cele 697 Céte din aceste firewalluri au rolul de concentrator VPN (sunt
capadt de tunele cu exteriorul)?
- Cele 4 servere vmWare, céte masini virtuale ruleaza?
- Céte servere Linux/Unix exista?
- (Céle servere baze de date exista?
- Existad servere Antivirus? Daca da, cate?
- Exista servere de tip Proxy? Daca da, céte?
- Cate servere DNS/DHCP exista?
- Céte servere Active Directory exista?
- Exista servere /1S/Exchange? Daca da, cate?”
Raspuns:
- Switch-uri: 63
- Routere: 2
- Firewall-uri: 4
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- Masini virtuale: 62

- HP-UX: 7,

- Linux: 4

- Servere baze date: 8

- Exista server Bitdefender Gravity zone — 1 masina virtuala
- Exista servere de tip proxy - 2 servere in cluster
- DNS intern 2 servere

- DNS extern 3 servere

- DHCP — 1 server

- Active directory — 2 servere

- Servere 1IS: 4 server

- Servere Exchange: 4 servere

Solicitare 3: “Referintd. Caietul de sarcini, Prezentare Generald, pagina 4, articolul 10, Garantie.

- Dorim sé& ne precizati care este nivelul de serviciu (Service level Agreement) pentru solicitarile
de tip cerere de interventie la pand (sau cerere remediere defectiune) a solutiei implementate,
de tipul timp de rdspuns la incident, timp de acordare a solicitarilor.”

Raspuns:  Solicitdm urmatorul nivel:

- Timp de raspuns: 30 min (se considera timpul de rdspuns, timpul scurs intre anuntarea unei
probleme si momentul in care problema este preluata de un specialist al prestatorului)

- Timp de rezolvare (timpul scurs de la preluarea problemei pdnd la rezolvarea acesteia
confirmata de beneficiar)

0 Pentru probleme minore care nu afecteaza functionalitatea sistemului per ansamblu - 3 zile
lucratoare
o Pentru probleme majore céand solufia nu poate fi folositd — 1 zi.

Mentiondm cd toate ofertele vor fi elaborate findnd cont de indicatiile precizate mai sus si ca restul
cerintelor din Documentatia de atribuire rAman neschimbate.

Va mulfumim.

DIRECTOR DIRECTIE C ERCIALA
SIACTIVITATI REGLEMENTATE
Jr. Ahamaria Dumitrache
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